
 
Politika e IPO – së për përdorimin e telefonit cellular  
 
Nga data 31 korrik 2024, aplikantët do të lejohen të përdorin telefonat e tyre në zyrën e pritjes 
publike të IPO-së për të krijuar një llogari portali dhe për të verifikuar detajet e tyre. 
 
Në përputhje me detyrimin e IPO-së për të mbrojtur konfidencialitetin e aplikantit, përdorimi i 
telefonit brenda Timberlay House dhe çdo vendndodhje tjetër e përpunimit lejohet vetëm për 
qëllime specifike për të mbështetur aplikimet për mbrojtje ndërkombëtare. Aplikantët mund të 
përdorin telefonat e tyre celularë vetëm për të mbështetur regjistrimin dhe paraqitjen e një aplikimi 
për azil përmes portalit të klientëve. I gjithë përdorimi i telefonit celular i nënshtrohet rregullave të 
mëposhtme. 
 

1. Bërja e fotografive, videove dhe regjistrimeve audio janë rreptësisht të ndaluar. 

2. Bërja ose marrja e telefonatave gjatë qëndrimit në zyrën e pritjes publike të IPO-së është 

rreptësisht e ndaluar. 

3. Shikimi i videove ose dëgjimi i muzikës në telefon është rreptësisht i ndaluar. 

 



IPO የሞባይል ስልክ አጠቃቀም ፖሊሲ 

 

ከጁላይ 31፣ 2024 አንስቶ የፖርታል መለያን ለማዘጋጀት በ IPO ይፋዊ የእንግዳ መቀበያ ጽህፈት ቤቶች ውስጥ 

ስልካቸውን እንዲጠቀሙ እና ዝርዝሮቻቸውን እንዲያረጋግጡ ይፈቀድላቸዋል። 
 

ከ IPO የአመልካች ሚስጥራዊነትን መጠበቅ ጋር አብሮ በመሄድ፣ በ Timberlay House እና በሌሎች 

የማቀናበሪያ ቦታዎች ውስጥ የሚኖር የስልክ አጠቃቀም ለዓለም አቀፍ ጥበቃ ያሉ ማመልከቻዎችን ለመደገፍ 

ለተወሰኑ አላማዎች ብቻ ይፈቀዳል። አመልካቾች በደንበኛ ፖርታል በኩል የጥገኝነት ማመልከቻን ለመመዝገብ 

እና ለማስቀመጥ የሞባይል ስልካቸውን ብቻ ሊጠቀሙ ይችላሉ። ሁሉም የሞባይል ስልክ አጠቃቀም ከዚህ 

ከታች ባሉት ደንቦችን ያከብራል፦ 

 

1. ፎቶግራፍ ማንሳት፣ የቪዲዮ እና የድምጽ ቅጂ ማድረግ በጥብቅ የተከለከለ ነው። 

2. በ IPO ይፋዊ የእንግዳ መቀበያ ጽህፈት ቤት ሆኖ የስልክ ጥሪዎችን ማድረግ ወይም መቀበል በጥብቅ 

የተከለከለ ነው። 

2. ቪዲዮዎች መመልከት ወይም ሙዚቃ ማዳመጥ በጥብቅ የተከለከለ ነው። 



 الجوالالهاتف بخصوص استخدام  سياسة مكتب الحماية الدولية

مكتب الحماية التابع لمكتب الاستقبال العام داخل ، سُيسمح لمقدمي الطلبات استخدام هواتفهم 2024يوليو  31اعتبارًا من تاري    خ 
ونية حساب بغرض إنشاء الدولية   والتحقق من بياناتهم. خاص بهم على البوابة الإلكتر

ام مكتب و  ز لاي مكتب "لا يُسمح باستخدام الهاتف داخل فبحماية سرية مقدمي الطلبات،  الحماية الدوليةتماشيًا مع التر هاوس" تيمتر
ه من الو  ي نطاق محدود معالجة الطلبات إلا ل المخصصةمواقع غتر

ز
لا يجوز لمقدمي الطلبات و لأغراض دعم طلبات الحماية الدولية. ف

ونية الخاصة ببوابة عتر الاللجوء  اتالتسجيل وتقديم طلبعملية دعم لغرض إلا لة الجوااستخدام هواتفهم  ، على أن العملاء الإلكتر
 : أدناهالمبينة للقواعد الجوال تخضع جميع استخدامات الهاتف 

 يُ  .1
ً

 بات
ً

 . مقاطع الفيديو والمقاطع الصوتيةوتسجيل التقاط الصور الفوتوغرافية  ا منع منعا

2.  
ً

 باتا
ً

 . لمكتب الحماية الدوليةداخل مكتب الاستقبال العام  الوجود إجراء أو استقبال المكالمات الهاتفية أثناء يُمنع منعا

 عتر الهواتف. يحظر تمامًا مشاهدة مقاطع الفيديو أو الاستماع إلى الموسيقر  .3



আইপিও ম োবোইল ম োন বযবহোর করোর নীপি 

31শে জলুাই, 2024 শেকে, শ ার্টাল অ্যাোউন্ট শ ালা এবং নিকজকের নববরণ যাচাই েরার জিয 

আইন ও  াবনলে নরকে েি অ্নিকে আকবেিোরীকের তাকের শিাি বযবহার েরার অ্িমুনত 

শেয়া হকব। 
 

আকবেিোরীর শ া িীয়তা রক্ষা েরার শক্ষকে আইন ওর োয়বদ্ধতার োকে োমঞ্জেয শরক , 

টর্ম্বারকল হাউকের নিতর এবং অ্িয শযকোিও প্রক্রিয়ােরকণর স্থাকি শেবলমাে আন্তজটানতে 

েুরক্ষা  াওয়ার আকবেকি োহাযয েরার নিনেটষ্ট উকেকেয শিাকির বযবহার েরার অ্িুমনত 

রকয়কে। গ্রাহে শ ার্টাকলর মাধ্যকম রাজনিনতে আশ্রয়  াওয়ার আকবেি নিবন্ধি েরা এবং 

শেটর্কে জমা শেয়ার জিয আকবেিোরীরা নিকজকের শমাবাইল শিাি বযবহার েরকত  াকরি। 

শমাবাইল শিাকির বযবহার নিকচর নিয়মাবলীর নিনিকত হকত হকব।  
 

1. েনব শতালা, নিনিও এবং অ্নিও শরেনিটং েমূ্পণ ট নিনিদ্ধ।  

2. আইন ও  াবনলে নরকে েি অ্নিকের নিতর শিাি েল েরা বা শিাি ধ্রা েমূ্পণ ট 

নিনিদ্ধ।  

3. শিাকি নিনিও শে া বা  াি শোিা েমূ্পণ ট নিনিদ্ধ। 



IPO 行動電話使用政策 

自 2024 年 7 月 31 日起，申請人可於 IPO 公共接待處使用行動電話，以設立入口帳戶與確認詳

細資訊。 

 
IPO 為維護申請人之隱私，申請人得於 Timberlay House 或其他處理據點使用電話，但僅限於國

際保護申請之用。申請人使用手機知情是，僅限於透過客戶入口網站註冊與申請避難。行動電

話使用規範須符合以下規則。 

 
1. 嚴禁照相、影音攝影。 

2. 嚴禁於 IPO公共接待辦公室撥打或接通電話。 

3. 嚴禁使用行動電話觀看影片或聆聽音樂。 



 IPOاستفاده از تلفن همراه  خط مش  
 
حساب پورتال و  جاد یا یخود برا یهااز تلفن IPO عمومی رشیمجاز خواهند بود تا در دفتر پذ انی، متقاض2024 یجولا 31از 
 مشخصات خود استفاده کنند.  د ییتأ
 

لییاستفاده از تلفن در خانه ت ،محافظت از محرمانه بودن متقاض   یبرا IPOمطابق با تعهد  فقط  گر یو هر مکان پردازش د متر
از  توانند تنها می انیمجاز است، مجاز است. متقاض المللیی   حفاظت ب یهااز درخواست تیحما یکه برا  اهداف خاض یبرا

  ناماز ثبت بان  یپشت یتلفن همراه خود برا
 

استفاده از تلفن  استفاده کنند. تمامی یپورتال مشتر  قیاز طر  و ارائه درخواست پناهندگ
 . باشد می ر یز  ی   همراه تابع قوان

 
 .و ضبط صوت به شدت ممنوع است یبردار لمیف ،عکاسی .1

 .به شدت ممنوع است IPO عمومی رشیدر داخل دفتر پذ تماس تلفن   افتیدر  ا ی یبرقرار  .2

 .به شدت ممنوع است در گوسی   قر یگوش دادن به موس  ا ی لمیف یتماشا .3

 
 



یخط یIPOیهمراهیتلفنیازییاستفادهیمش 
 پذیرش دفت   در ، شانمشخصات تأیید  و  پورتال حساب اندازیراهشود جهت اجازه داده می متقاضیانبه  ،2024جولای  31از تاری    خ 
 استفاده کنند.  خود تلفن همراه  از ، IPO عمومی

 
،افراد حریم خصوصی حفظ نسبت به  IPO تعهد  بر اساس سایر  و   Timberlay Houseدرهمراه  تلفن از  استفاده متقاصیی

 با  ،اطلاعات پردازشهای مکان
ً
ی  حفاظتهای درخواست از  پشتیبانی خاص هدف صرفا  از  توانند می متقاضیان. است مجاز  المللیبی 

  درخواست ارائه و  نام ثبتبرای همراهشان  تلفن
 

ی پورتالاز طریق  ،پناهندگ  تابع همراه تلفن از ای استفادههر . کنند   استفاده مشت 
 . است زیر مقررات 

 
داری ،تصویربرداری .1   صدا  ضبط و  فیلمتر

ً
 . است ممنوعاکیدا

  IPO عمومی پذیرش دفت  محل  در  تلفنی  تماس دریافت یا  برقراری .2
ً
 . است ممنوع اکیدا

  همراه تلفن با  موسیق  شنیدن  یا  فیلم تماشای .3
ً
 . است ممنوع اکیدا



Politique d’utilisation du téléphone portable de l’IPO  
À partir du 31 juillet 2024, les demandeurs pourront utiliser leur téléphone portable dans les offices 
d’accueil au public de l’IPO pour créer un compte d’accès au portail et vérifier leurs informations 
personnelles. 
 
En conformité avec l’obligations de l’IPO de protéger la confidentialité du demandeur, l’utilisation du 
téléphone au sein de la Timberlay House et dans tout autre emplacement de traitement est permise 
uniquement aux fins spécifiques de soutenir les demandes de protection internationale. Les 
demandeurs peuvent utiliser leurs téléphones portables uniquement pour enregistrer et déposer une 
demande d’asile par le biais du portail client. Toute utilisation du téléphone portable est soumise aux 
règles ci-dessous. 
 

1. La prise de photo et les enregistrements vidéo et audio sont strictement interdits. 

2. Effectuer ou recevoir des appels téléphoniques à l’intérieur de l’office d’accueil au public de 

l’IPO est strictement interdit. 

3. Regarder des vidéos ou écouter de la musique sur le téléphone est strictement interdit. 



საერთაშორისო დაცვის ოფისის (IPO) წესები მობილური ტელეფონის გამოყენების შესახებ 
2024 წლის 31 ივლისიდან განმცხადებლებს შეეძლებათ ტელეფონების გამოყენება  IPO-ს მიმღებში 
პორტალზე ანგარიშის შესაქმნელად და  მონაცემების დასადასტურებლად. 
 
IPO-ს ვალდებულებების გათვალისწინებით განმცხადებლების კონფიდენციალურობის დაცვასთან 
დაკავშირებით, Timberlay House-სა  და  მონაცემთა  დამუშავების სხვა  მისამართებზე მობილური 
ტელეფონის გამოყენება  დაშვებულია  მხოლოდ კონკრეტული მიზნებით, რომლებიც ემსახურება  
საერთაშორისო დაცვის მოთხოვნის განცხადების მხარდაჭერას. განმცხადებლებს შეუძლიათ 
ტელეფონების გამოყენება  მხოლოდ რეგისტრაციისა  და  თავშესაფრის მოთხოვნის განცხადების 
შეტანის მიზნით მომხმარებელთა  პორტალზე. მობილური ტელეფონების გამოყენება  ექვემდებარება  
ქვემოთ მოცემულ წესებს. 
 

1. ფოტო, ვიდეო და  აუდიოჩანაწერების გაკეთება  მკაცრად აკრძალულია . 

2. IPO-ს მიმღებში სატელეფონო ზარების შესრულება  ან ზარებზე პასუხი მკაცრად 

აკრძალულია . 

3. ვიდეობის ყურება  ან მუსიკის მოსმენა  ტელეფონით მკაცრად აკრძალულია . 



 مۆبایلی
ی

 بەکارهێنات
ی

 IPO سیاسەت
ڕاستکردنەوەی وردەکارییەکانیان لە  ڵداناتی ئەکانتی پۆرتا بۆ  ەوە، داواکاران دەتوانن2024ی جولای 31لە ڕێکەوتی 

و پشتی
. IPOنووسینگەی پێشوازی گشتی  ی  دا مۆبایلەکەیان بەکار بێنی

 
 یتر  کیێنێشو  ر ەو ه Timberlay Houseناو  ەل نۆ فەلەت ناتی ێکارهەداواکار، ب لەسەر بنەمای نهێتی پارێزی IPOبە گوێرەی 
 ۆ ب تەنیا  انیکانەلیباۆ م تواننەداواکاران د. ەدراو ێپەگڕێپشتگری داواکارەکان بۆ پاراستتی نێودەوڵەتی  ستی ەبەم بە تەنیا  پڕۆسەکردن

 رتاۆ پ ەیگڕێ ەل یر ەنابەپ ۆ ب یداواکار  شکردتی ەشکێو پ مارکردنۆ ت ەل کردنیت  پشتگ
 

ی  ەو ەار ڕیک  ڵ بابەتەکاتی   موو ە. هبەکار بێنی
 . ەو ەخوار  ەیانیاسای مەب ەندەپاب لیباۆ م ناتی ێکارهەب
 

 تۆمارکردتی وێنە، ڤیدیۆ و دەنگ بە توندی قەدەغەیە.  .1

 دا بەتوندی قەدەغەیە. IPO پەیوەندی یان وەرگرتتی پەیوەندی تەلەفۆتی لە نووسینگەی پێشوازی گشتی  .2

 سەیرکردتی ڤیدیۆ یان گوێدان بە مووزیک لەڕێگەی مۆبایلەوە بەتوندی قەدەغەیە.  .3



Inqubomgomo yokusetshenziswa komakhalekhukhwini weIPO 
Kusukela mhlaka 31 Ntulikazi 2024, abafakisicelo bazavunyelwa ukusebenzisa amafoni abo kumahofisi 
eIPO okwamukela abantu, ukuze bazolungisa i-akhawunti kuwebhusayithi kanye lokuqinisekisa 
imininingwane yabo. 
 
Kulandelwa imlandu yeIPO yokuvikela imfihlo yomfakisicelo, ukusetshenziswa kwefoni phakathi 
kweTimberlay House kanye lezinye izindawo zokulungisa kuvunyelwa kuphela ngezizatho ezithile 
ukuze kusekelwe ukufaka izicelo zokuvikelwa emazweni wonke. Abafakisicelo bengasebenzisa kuphela 
omakhalekhukhwini babo ukusekela ukubhalisa kanye lokufaka isicelo sendawo ephephileyo 
ngokungena kuwebhusayithi yabantu abatholiswa uncedo. Konke ukusetshenziswa 
komakhalekhukhwini kuzaqhutshwa kulandelwa imithetho engaphansi. 
 

1. Ukuthatha isithombe, ividiyo kanye lokurekhoda amazwi akuvunyelwa. 

2. Ukwamukela ucingo kumbe ukutshayela ucingo lapho uphakathi kwehofisi yeIPO 

yokwamukela abantu akuvunyelwa. 

3. Ukubukela amavidiyo kumbe ukulalela umculo efonini akuvunyelwa. 



 س  یکارولو پال  فونیتل ندهځر ګ  IPOد 
 
ي چ    لړ ته به اجازه ورک تونکو ښغو  خه،څ 31له  یکال د جولا  2024د 

 ک   IPOد  فونونهیخپل تل ش 
وکاروي  عامه استقبال دفتر

 . يړ ک  قیتصد حاتیاو خپل توض يړ ک  بیحساب ترت لټپور  و څتر 
 

لي ټیسره سم، په  تیمکلف IPOساتلو لپاره د  تیورکوونکي محرم کیتنلښد غو   فونید تل ک    ونو یاځهاوس او نورو پروسس کولو  متر
ي  ورکوونکي کول کیتنلښموخو ته اجازه لري. غو  و ګړ انځلپاره  ړ ملات کونو یتنلښغو  توبیخوند والړید ن ېواز یکارول 

خپل  ېواز یش 
  ښد پناه غو  ېله لار  لټپور  ودونکي ت  د پ فونونهیتل ندهځر ګ

 ولټ فونیتل ندهځر ګپارلو لپاره وکاروي. د  ثبتولو او س کیتنلښغو  تن 
 مقرراتو تابع دي.  ېکارول د لاند

 
 ثبت کول په کلکه منع دي.  و ډیاو آ و یډیو  ستل،یعکس اخ .1

 ک   IPOد  .2
 ترلاسه کول په کلکه منع دي.  ا یکول   ونهګزن فونیدننه د تل عامه استقبال دفتر

 په کلکه منع دي.  دلیاور  کیوز یم ا ی دلیل انو ګو یډید و  ک    فونونو یپه تل .3



Política de Utilização de Telemóvel no IPO 
A partir de 31 de julho de 2024, os requerentes poderão utilizar os seus telemóveis na receção do IPO 
para configurar uma conta no portal e confirmar os seus dados. 
 
Em linha com a obrigação do IPO em proteger a confidencialidade do requerente, a utilização do 
telemóvel em Timberlay House e em quaisquer outras localizações de processamento é permitida 
apenas para fins específicos para dar apoio aos pedidos de proteção internacional. Os candidatos 
apenas podem utilizar os seus telemóveis para dar apoio ao registo e apresentação de um pedido de 
asilo através do portal do cliente. Qualquer utilização de telemóveis está sujeita às regras abaixo 
indicadas:  
 

1. É estritamente proibida a gravação de fotografias, vídeos e de áudio. 

2. É estritamente proibido efetuar ou receber chamadas telefónicas no interior da receção.  

3. É estritamente proibido visualizar vídeos ou ouvir música em telemóveis. 

 



IPO ਮੋਬਾਈਲ ਫੋਨ ਵਰਤੋਂ ਨੀਤੀ  

31 ਜੁਲਾਈ 2024 ਤੋਂ, ਬਿਨੈਕਾਰਾਾਂ ਨ ੂੰ  ਪੋਰਟਲ ਖਾਤਾ ਸਥਾਪਤ ਕਰਨ ਅਤੇ ਆਪਣੇ ਵੇਰਬਵਆਾਂ ਦੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਨ ਲਈ IPO 

ਪਿਬਲਕ ਬਰਸੈਪਸ਼ਨ ਦਫ਼ਤਰ ਬਵਿੱਚ ਆਪਣੇ ਫੋਨਾਾਂ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਨ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਬਦਿੱਤੀ ਜਾਵੇਗੀ। 
 

ਬਿਨੈਕਾਰ ਦੀ ਗੁਪਤਤਾ ਦੀ ਰਿੱਬਖਆ ਕਰਨ ਦੀ IPO ਦੀ ਬਜ਼ੂੰਮੇਵਾਰੀ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ, ਬਟੂੰਿਰਲੇ ਹਾਊਸ ਅਤੇ ਬਕਸੇ ਹੋਰ ਪਰੋਸੈਬਸੂੰਗ 

ਸਥਾਨਾਾਂ ਦੇ ਅੂੰਦਰ ਫੋਨ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਬਸਰਫ ਅੂੰਤਰਰਾਸ਼ਟਰੀ ਸੁਰਿੱਬਖਆ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀਆਾਂ ਦਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਨ ਦੇ 

ਬਵਸ਼ੇਸ਼ ਉਦੇਸ਼ਾਾਂ ਲਈ ਹੈ। ਬਿਨੈਕਾਰ ਗਾਹਕ ਬਸਰਫ ਪੋਰਟਲ ਰਾਹੀ ਾਂ ਸ਼ਰਣ ਵਾਸਤ ੇਅਰਜ਼ੀ ਰਬਜਸਟਰ ਕਰਨ ਅਤੇ ਦਰਜ 

ਕਰਨ ਲਈ ਆਪਣੇ ਮੋਿਾਈਲ ਫਨੋ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਮੋਿਾਈਲ ਫਨੋ ਦੀ ਸਾਰੀ ਵਰਤੋਂ ਹੇਠਾਾਂ ਬਦਿੱਤੇ ਬਨਯਮਾਾਂ ਦੇ 

ਅਧੀਨ ਹੈ।  
 

1. ਫ਼ੋਟੋਗਰਾਫ਼ੀ, ਵੀਡੀਓ ਅਤੇ ਆਡੀਓ ਬਰਕਾਰਬਡੂੰਗ ਦੀ ਸਖ਼ਤ ਮਨਾਹੀ ਹੈ। 

2. IPO ਪਿਬਲਕ ਬਰਸੈਪਸ਼ਨ ਦਫਤਰ ਦੇ ਅੂੰਦਰ ਫੋਨ ਕਾਲ ਕਰਨ ਜਾਾਂ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਦੀ ਸਖ਼ਤ ਮਨਾਹੀ ਹੈ। 

3. ਫੋਨ 'ਤੇ ਵੀਡੀਓ ਦੇਖਣ ਜਾਾਂ ਸੂੰਗੀਤ ਸੁਣਨ ਦੀ ਸਖ਼ਤ ਮਨਾਹੀ ਹੈ। 



Politica IPO privind utilizarea telefoanelor mobile 
Începând cu 31 iulie 2024, solicitanții vor avea permisiunea de a-și folosi telefoanele în recepția 
publică IPO pentru a-și configura un cont în portal și a-și confirma datele. 
 
Conform obligației IPO de a proteja confidențialitatea solicitanților, utilizarea telefoanelor în 
interiorul Timberlay House și al oricăror alte locații de prelucrare este permisă doar în scopuri 
specifice, pentru a veni în sprijinul cererilor de protecție internațională. Solicitanții își pot folosi 
telefoanele mobile doar în scopul înregistrării și depunerii unei cereri de azil prin intermediul 
portalului pentru clienți. Orice utilizare a telefoanelor mobile face obiectul regulilor de mai jos.  
 

1. Se interzice strict fotografierea, înregistrarea video și audio. 

2. Se interzice strict efectuarea sau primirea de apeluri telefonice în timp ce vă aflați în recepția 

publică IPO. 

3. Se interzice strict urmărirea de clipuri video sau ascultarea de muzică pe telefon. 



Политика Управления по международной защите (IPO) в отношении использования 
мобильных телефонов  
С 31 июля 2024 года заявителям будет разрешено пользоваться своими телефонами 
в общественной приемной Управления по международной защите для создания учетной 
записи на портале и проверки своих данных. 
 
В соответствии с обязательством Управления по международной защите защищать 
конфиденциальность заявителя использование телефонов в Timberlay House и других 
подразделениях разрешено только для конкретной цели – обоснования заявлений 
для предоставления международной защиты. Заявители могут пользоваться своими 
телефонами только для регистрации и подачи заявления о предоставлении убежища 
через портал для клиентов. Любое использование мобильных телефонов подчиняется 
изложенным ниже правилам.  
 

1. Фото- и видеосъемка, а также аудиозапись строго запрещены. 

2. Исходящие и входящие телефонные звонки в общественной приемной Управления 

по международной защите строго запрещены. 

3. Просмотр видео и прослушивание музыки с телефона строго запрещены. 

 



Shuruucda Isticmaalka Taleefanka Gacanta ee IPO 
 
Laga bilaabo 31-ka Luulyo ee 2024, codsadayaasha waxaa loo oggolaan doonaa inay taleefanadooda 
ku isticmaalaan xafiiska soo dhawaynta dadweynaha ee IPO si ay ugu adeegsadaan sameysashada 
akoonno internetka ah iyo xaqiijinta tafaasiishooda. 
 
Si waafaqsan waajibaadka IPO ee xagga dhawrista sirta codsadaha, waxaa isticmaalka taleefoonada 
loo oggol yahay ujeedooyin gaar oo kaliya goorta lagu jiro gudaha Timberlay House iyo goobaha kale 
ee socodsiinta codsiyada si loo taageero codsiyada magangalyada caalamiga ah. Codsadayaashu 
waxay telefoonadooda gacanta u isticmaali karaan oo kaliya in lagu fududeeyo howsha 
diiwaangelinta iyo xaraynta codsiyada magangalyada ee loo maro akoonnada internetka ee 
macaamiisha. Dhammaan isticmaalka telefoonada gacanta waxaa xaddidaya xeerarka hoose. 
 
 

1. Sawir qaadista, duubista muqaalada iyo codadka si adag ayay mamnuuc u tahay. 

2. Wicida ama qabashada taleefoonada inta lagu jiro gudaha xafiiska soo dhawaynta 

dadweynaha ee IPO si adag ayay mamnuuc u tahay. 

3. Ku daawashada muuqaalada ama dhageysiga muusiga ee talefanada si adag ayay mamnuuc 

u tahay. 



Política de uso del teléfono móvil de la IPO  
 
A partir del 31 de julio de 2024, los solicitantes podrán utilizar sus teléfonos móviles en la oficina de 
atención al público de la IPO para crear una cuenta en el portal y verificar sus datos. 
 
Con arreglo a la obligación de la IPO de proteger la confidencialidad de los solicitantes, solo se 
permite usar el teléfono móvil en Timberlay House y en cualquier otro lugar de tramitación para 
fines específicos relacionados con las solicitudes de protección internacional. Los solicitantes solo 
podrán utilizar sus teléfonos móviles en relación con el registro y la presentación de una solicitud de 
asilo a través del portal del cliente. Cualquier uso del teléfono móvil debe cumplir las siguientes 
normas:  
 

1. Queda estrictamente prohibido realizar fotografías y grabaciones de audio o vídeo. 

2. Se prohíbe terminantemente hacer o recibir llamadas en la oficina de atención al público de 

la IPO. 

3. Está totalmente prohibido ver vídeos o escuchar música en los teléfonos móviles. 



Sera ya IPO ya Matumizi ya Simu ya Mkononi 

Kuanzia tarehe 31 Julai 2024, waombaji wataruhusiwa kutumia simu zao katika ofisi ya 
mapokezi ya umma ya IPO ili kufungua akaunti ya tovuti na kuthibitisha maelezo yao. 

Kwa mujibu wa wajibu wa IPO kulinda siri za waombaji, matumizi ya simu ndani ya Nyumba ya 
Timberlay na maeneo mengine yoyote ya usindikaji yanaruhusiwa tu kwa madhumuni maalum 
ya kuunga mkono maombi ya ulinzi wa kimataifa. Waombaji wanaruhusiwa kutumia simu zao 
za mkononi tu kusaidia kujiandikisha na kuwasilisha ombi la hifadhi kupitia tovuti ya wateja.. 
Matumizi yote ya simu ya mkononi yanategemea sheria zilizo hapa chini. 

1. Upigaji picha, kurekodi video na sauti ni marufuku kabisa. 

2. Kupiga au kupokea simu ukiwa ndani ya ofisi ya mapokezi ya umma ya IPO ni marufuku 
kabisa. 

3. Kutazama video au kusikiliza muziki kwenye simu ni marufuku kabisa. 

 

 



IPO Cep Telefonu Kullanımı ilkesi  
31 Temmuz 2024 itibariyle adaylar, bir portal hesabı açmak ve bilgilerini onaylamak için IPO 
resepsiyon alanında cep telefonlarını kullanabilecekler. 
 
IPO'nun aday gizliliğini koruma yükümlülüğü uyarınca Timberlay House içinde ve diğer işlem 
yerlerinde telefon kullanımına, başvuruların uluslararası korumasını destekleyebilmek adına yalnızca 
belirli amaçlarla izin verilir. Adaylar, cep telefonlarını yalnızca kayıt yapmak ve müşteri portalından 
sığınma başvurusunda bulunmak için kullanabilirler. Tüm cep telefonları aşağıdaki kurallara tabidir. 
 
1. Fotoğraf, video ve ses kaydı kesinlikle yasaktır. 
2. IPO resepsiyon alanındayken arama yapmak veya almak kesinlikle yasaktır. 
3. Telefonda video izlemek veya müzik dinlemek kesinlikle yasaktır. 



 

IPO موبائل فون کے استعمال کی پالیسی 

سے، درخواست دہندگان کو پورٹل اکاؤنٹ کا سیٹ اپ کرنے اور اپنے تفصیلات کی تصدیق کرنے کے لیے  2024جولائی  31

IPO ۔
ی

 کے عوامی استقبالیے میے اپنے فونز استعمال کرنے کی اجازت ہو کی

 

IPO   کی اجازت  استعمال، فون کے داری کے پیش نظر  درخواست دہندہ کی رازداری کی حفاظت کی ذمہکا Timberlay 

House ے الاقوامی تحفظ کی غرض سے   اور دیگر پروسیسنگ مقامات میے صرف مخصوص مقاصد کے لیے ہے تاکہ بیے

 پورٹل کے ذریعے 
ے

۔ درخواست دہندگان صارف صرف رجسٹر ہونے میے تعاون کرنے اور اسائلم درخواستوں کا تعاون کیا جائی

۔ موبائل فون کا استعمال درج ذیل کے   لیے درخواست دائر کرنے کی غرض سے اپنے موبائل فونز استعمال کر سکیے ہیے

۔ وط ہے  اصولوں سے مشر

 

۔1 ، ویڈیو اور آڈیو ریکارڈنگ سخنے سے منع ہے
ے

 ۔ فوٹو گراف

۔ کے عوامی استقبالیے کے دفٹے کے اندر فون کالز کرنا یا انہیے موصول کرنا سخنے  IPO۔ 2  سے منع ہے

۔3  ۔ فونز پر ویڈیوز دیکھنا یا موسیقے سننا سخنے سے منع ہے

 

 


